SUOMI.FI - FULLMAKTER

Sa hittar, ger, begar och tar emot du en fullmakt

Steg for steg — anpassat for pensionarer

Pargas Svenska Pensionarer — IT-gruppen



Vad ar en Suomi.fi-fullmakt?

En elektronisk fullmakt ger en annan person ratt att skota valda arenden for din
rakning.

Du bestammer VEM som far fullmakten, VILKA &@renden den galler och HUR
LANGE den gaéller.

Den som hjalper dig anvander alltid sina egna identifieringsverktyg.

Ge aldrig dina natbankskoder till den person som ska hjalpa dig.



Var hittar jag Fullmakter?

1. Oppna Suomi.fi.
2. Valj Fullmakter.
3. Klicka pa Identifiera dig.

4. ldentifiera dig med dina egna bankkoder, mobilcertifikat, certifikatkort eller annat
godkant identifieringsverktyg.

5. Valj "Utratta arenden som dig sjalv" och ga vidare till Suomi.fi-fullmakter.

Efter inloggningen kan du se, ge, begéara och hantera dina fullmakter.



Sa ser du dina fullmakter

Pa Fullmakter-sidan finns olika listor beroende pa vad du vill kontrollera.
Givna fullmakter = fullmakter som DU har gett till andra.

Erhallna fullmakter = fullmakter som ANDRA har gett till dig.

Skickade begéaran = fullmakter som du har bett nagon annan att ge dig.

Mottagna begéaran = begaranden som vantar pa att du ska godkanna eller avsla dem.

Kom ih&g skillnaden: GIVNA = fran dig. ERHALLNA = till dig.



Ge en fullmakt — bdrja har

1. Klicka pa "Ge eller begar fullmakter".
2. Val] "Ge fullmakter".

3. Du ar nu fullmaktsgivare.

4. Processen gors i fyra huvudsteg: Parter — Fullmaktsarenden — Giltighetstid —
Bekrafta.

Ha mottagarens korrekta personuppgifter till hands innan du bdrjar.



Ge fullmakt — steg 1: Valj person

FOor en person med finlandsk personbeteckning behéver du personens namn och
personbeteckning.

Kontrollera mycket noggrant att du valt ratt person.
Den som far fullmakten kallas fullmaktstagare.

En minderarig kan inte normalt ges fullmakt direkt pa detta sétt.

Kontrollera namnet en extra gang innan du gar vidare.



Ge fullmakt — steg 2: Valj arende

Sok efter det &rende som personen ska fa skota.
Du kan soka med ett amne, till exempel halsovard, apoteksarenden eller bil.

Du kan ocksa soka med namnet pa en tjanst eller myndighet, till exempel FPA
eller Mina Kanta.

Valj endast de fullmaktsarenden som verkligen behovs.

En fullmakt galler ett bestamt fullmaktsédrende — inte automatiskt alla myndighetsarenden.



Ge fullmakt — steg 3 och 4

Bestam fullmaktens giltighetstid.
Kontrollera: ratt person, ratt fullmaktsarende och ratt tidsperiod.
Bekrafta fullmakten.

Nar fullmakten ar qiltig hittar du den under Givna fullmakter.

Valj inte langre giltighetstid &n vad som behovs.



Hur far jag en fullmakt av nagon annan?

Det finns tva vanliga satt:
A. Personen ger fullmakten direkt till dig.
B. Du skickar en begaran om fullmakt till personen.

Nar en fullmakt har blivit giltig hittar du den under Erhallna fullmakter.

En begaran ar annu inte en giltig fullmakt — mottagaren maste godkanna den.



Begar en fullmakt

1. Véal] "Ge eller begar fullmakter".

2. Val] "Begar fullmakter".

3. Ange personen som du vill fa fullmakt av.
4. Valj vilket fullmaktsarende du behover.

5. Valj giltighetstid och skicka begaran.

Nar du begar fullmakt ar DU fullmaktstagare.



Jag har fatt en begaran — vad gor jag?

Logga in i Suomi.fi-fullmakter som dig sjalv.

Oppna Mottagna begaran eller den notifikation som visas.
Kontrollera vem som begar fullmakten.

Kontrollera noggrant fullmaktsarendet och giltighetstiden.

Godkann bara om allt &r korrekt — annars avslar du begaran.

Godkann aldrig en fullmaktsbegaran som du inte forstar eller kanner igen.



Efter godkannandet

Nar en begaran har bekraftats blir fullmakten giltig fran angivet startdatum.
Fullmaktsgivaren ser den under Givna fullmakter.
Fullmaktstagaren ser den under Erhallna fullmakter.

Fullmaktstagaren kan darefter anvanda fullmakten i de e-tjanster som stdder just
detta fullmaktsarende.

Fullmakten anvands i den aktuella myndighetens e-tjanst — inte bara inne i Suomi.fi.



Exempel: dottern hjalper sin mamma

Mamma vill att dottern hjalper med ett visst myndighetsarende.
Mamma loggar in med SINA bankkoder och ger dottern ratt fullmakt.
Dottern loggar senare in i myndighetens e-tjanst med SINA bankkoder.
Dottern valjer att utratta arenden for mamma.

Tjansten kontrollerar automatiskt att fullmakten ar qiltig.

Mamma behover aldrig lamna sina bankkoder till dottern.



Om personen inte kan anvanda e-tjanster

Suomi.fi har ocksa ett forfarande som heter Fullmakt med ansokan.
Det kan anvandas nar en person inte sjalv kan ge fullmakten elektroniskt.
Kraven beror pa situationen och Suomi.fi visar vilka dokument som behovs.

Kontrollera alltid de aktuella anvisningarna innan ansdkan gors.

Detta ar viktigt for personer som saknar eller inte kan anvanda elektronisk identifiering.



Sakerhetsregler

Anvand endast dina egna identifieringsverktyg.
Kontrollera alltid vem fullmakten ges till.
Ge bara de fullmaktsarenden som behaovs.

Kontrollera giltighetstiden.

Annullera fullmakten om hjalpen inte langre behovs.

En fullmakt ar ett sakert alternativ till att dela bankkoder.



Ovning for kursdeltagarna

Oppna Suomi.fi och hitta Fullmakter.
Identifiera var Givna och Erhallna fullmakter finns.
Hitta knappen Ge eller begar fullmakter.

Diskutera vilket fullmaktsarende som skulle behdvas i ett exempel.

Ova garna utan att faktiskt bekrafta en fullmakt.

Ingen deltagare behdver visa sina bankkoder eller sin personbeteckning for gruppen.



Kom ihag!

GIVNA = jag har gett nagon annan fullmakt.
ERHALLNA = n&gon annan har gett mig fullmakt.
BEGARAN = nagon maste annu godkanna fullmakten.
Den som hjéalper anvander alltid sina EGNA bankkoder.

Kontrollera person, arende och giltighetstid innan du bekraftar.

Fullmakt — inte utldnade bankkoder!



Officiella anvisningar

Presentationens arbetsgang bygger pa Suomi.fi:s aktuella anvisningar for privatpersoners
fullmakter.

Suomi.fi: Sa har ger du fullmakter for att skota dina arenden.
Suomi.fi: Sa har begér du fullmakter.
Suomi.fi: Fullmakt med ansotkan.

Kontrollera alltid aktuella anvisningar pa Suomi.fi — menyer och detaljer kan andras.
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